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專題訪問

環境、社會及管治(ESG)議題最近在大眾媒體常有提及。煤氣公司其實
早在多年前已著力在ESG方面下功夫，並在ESG多個領域上(例如環境
保護、人力資源管理、社區活動、企業管治等)獲得不少獎項，反映得到
公眾認同。

究竟ESG這個看起來較新的名詞是甚麽？在煤氣公司又代表甚麼？企業
可持續發展部很榮幸於第一期ESG通訊訪問了常務董事陳永堅先生，
與大家一同分享他對ESG的看法。
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究竟ESG這個看起來較新的名詞是甚麽？在煤氣公司又代表甚麼？企業
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關注ESG的原因
陳永堅先生強調：「ESG這個議題在現今世代不能
忽視。」氣候在變，社會在變。政府與企業都有責任，
合力牽頭推進具抗禦力及可持續的未來。

環境方面：香港在2020年經歷了有紀錄以來最炎熱
的夏季，過去數年又面對多個超強颱風襲港。極端
天氣除了影響公眾安全，社會還要承擔嚴重經濟損失
及災後重建的龐大資金需求。碳排放是造成氣候變化
的其中一個重要因素，中國以及其他國家也陸續訂立
碳減排的目標和計劃(例如內地早年實施「煤改氣」
及節能減排等政策)。作為能源企業，我們在提供
清潔、安全及可靠、並有競爭力的能源供應外，
還積極減少生產營運產生的碳排放，支持國家政策，
並與巿民攜手，為環保作出貢獻。

社會方面：作為肩負社會責任的企業，煤氣公司一向
與各持份者保持緊密聯繫，又舉辦活動支援弱勢及
有需要的社群。新型冠狀病毒病疫情肆虐全球，
除了在經濟上帶來顯著影響，亦令人關注社會不同
群體的需要，包括保障員工健康安全、關懷客戶、
支援社區，以及推動經濟及社會長遠發展等。

煤氣公司在疫情下支援公眾的熱誠不變，先後推出
多項措施幫忙受影響極大的餐飲行業，例如早前為
食肆免費噴塗納米光觸媒長效消毒劑，以增强大眾
對食肆防疫的措施，繼而又推出「撐飲食‧振經濟」
計劃，提供餐飲券鼓勵市民外出用膳，同步支援香港
的餐飲業界及巿民，期望與大家共同面對疫情的挑戰。
此外，公司又為合資格的中小型食肆提供廚房設備
租購計劃，以降低餐飲創業入場門檻和紓緩資金周
轉困難。

針對香港失業率上升，煤氣公司自去年6月開始至
年底，推出專門支援失業人士的招聘計劃，在指定
崗位上優先聘用失業人士，以紓緩他們在疫情肆虐
時期的經濟壓力。計劃共招聘了近60名不同年齡層
和不同背景的失業人士，提供每人為期8星期的
合約，出任煤氣立管檢測員和「好氣FUN」平台推
廣員等。

疫情下基層家庭收入減少，饍食開支也要因而調節，
家中處於成長階段的兒童和青少年每天所需的營養
可能也受到影響。有見及此，煤氣公司聯同基督教
家庭服務中心，在過去半年推出「家餸愛‧添温馨」
計劃，為基層家庭每星期送上兩次新鮮餸菜包，以直

接減輕其膳食開支。項目計劃共送出30,000份餸菜包，
惠及1,000個家庭。

管治方面：良好的企業管治是可持續發展的基石。
煤氣公司一向重視ESG，由上而下推行ESG，把ESG
形成企業文化的一個重要部份。公司設有環境、社會
及管治委員會負責ESG的發展方向，並定期召開會議，
確保有關具體項目由策劃至推行均符合公司在ESG的
方向及目標。我們透過多種方式把ESG植根在公司
文化之中，並鼓勵同事在其崗位上廣泛提出ESG建議，
各展所長，共同協作，推進煤氣公司的ESG表現，
以實現長遠的可持續發展。

ESG與創新
煤氣公司一向鼓勵創新，積極推動「企業增長=創新力x
執行力」(G=i x i)的理念，陳先生說：「我深信企業要
不斷創新才能有進步。人沒有創新就沒有蛻變。」
公司近年以創新構思推展成多個新項目，在業務上
帶來發展機遇外，也對社會和環境有正面影響，是把
業務、創新與ESG緊密連繫。例如集團將低價值的
非食用油脂轉化成先進的潔淨生物燃料氫化植物油，
其温室氣體排放比傳統柴油減少近90%，一方面為
集團業務帶來新發展外，也為環境帶來裨益，可稱為
實踐「轉廢為能」與推動環保並駕齊驅的典型例子。

煤氣公司亦在社會方面以創新方式服務社群，例如
早前推出的創新計劃「煮播」，就是全港首個針對
輕度認知障礙症的煮食程序記憶學習計劃，目的是
延緩患者的記憶退化速度。

陳先生說：「ESG是一個不斷變化的議題，我們要持續
觀察着環境和社會的需要，要有長遠目光，也要從心
出發，才會做得出色，並同步為業務開拓新機遇」。
陳先生認為，推動ESG對環境、社會、業務夥伴，
以及投資者各方面長遠而言都會帶來積極作用，可以
說是四贏。

煤氣公司被評為ESG「典範者」的感想
「煤氣公司很榮幸獲得多個第三方頒發的ESG
獎項」，例如在香港中文大學2020年發布的第五屆
「香港企業可持續發展指數」及新推出的「大灣區
企業可持續發展指數」中，煤氣公司均位列第一，
被評為典範者級別。陳先生說：「這些獎項實在
有賴不同部門同事的共同努力，對我們而言是一個
認同，也是一個鼓勵和推動力，驅使我們努力不
懈，積極向前。」。
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